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Resumo:O presente trabalho tem como objetivo demonstrar a responsabilidade do
fornecedor revendedor sobre dois polos na relagdo, quais sejam, a relacdo do
consumidor e o fornecedor de servico de vendas do veiculo e, a relagdo do
fornecedor como consumidor final daquele bem de terceiro. Através desses dois
aspectos peculiares e com a demonstracdodos elementos que compdéem uma
relacdo de consumo, busca-se elucidar a problematizacdo sobre a correta

interpretacao e melhor aplicacdo do Céodigo de Defesa do Consumidor.

Palavra chave:contrato —contrato de consignacdo —elementos caracterizadores —

relacdo de consumo — revendedor.

1. Introducao

Diante do grande volume dessa espécie de negociacdo que Sao
realizadas diariamente, bem como os inUmeros problemas que se originam entre 0s
consumidores e fornecedores dessa relacdo, buscaremos trabalhar a melhor forma
de resolugao para o fornecedor, quando este, se depara sobre problemas na relacao

de consumo que sao originarios de um produto de terceiros.

2. Contratos

2.1. Contrato de compra e venda
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Antes de entendermos a finalidade do contrato de compra e venda, faz-
se necessario analisarmos a conceituacao legal de tal objeto. Dessa forma, o
contrato de compra e venda foi conceituado, através do artigo 481 do Cédigo Civil
de 2002, o qual traz seus devidos elementos que o compdéem conforme passa-se a

demonstrar, in verbis:

Art. 481. Pelo contrato de compra e venda, um dos contratantes se
obriga a transferir o dominio de certa coisa, e o outro, a pagar-lhe
certo preco em dinheiro.

Assim, é possivel percebermos que o contrato € objeto que possibilita
uma obrigagao reciproca entre os envolvidos, ou seja, para aquele que vende, existe
a obrigacao de realizar a transferéncia do dominio da coisa e, para a outra parte, a
obrigacao de pagar o preco por aquele objeto ou servico que deseja. (RODRIGUES,
1997)

Ao realizar um contrato de compra e venda, existird entre as partes
envolvidas a mera responsabilidade obrigacional uma vez que,na negociagao de
uma compra e venda,ndo se transfere de imediato o dominio da coisa e sim, gera
primeiramente uma obrigacdo ao vendedor em transferir o objeto do contrato.
(MARTINS, 2000)

Porém, para que a negociacdo de compra e venda possa ser
concluida, ou seja, valer a contratacao e finalmente transferido o dominio do objeto
do contrato ao comprador, o direito brasileiro adotou a concepg¢do romana
“traditionibus non nudis pactis dominia rerum transferuntur®, a qual coloca que, é
preciso existir a tradicdo, entrega da coisa para aquele que, através de uma
contraprestacdo, a adquiriu, assim, o dominio é efetivamente transferido para o
comprador que passara a exercer todos os direitos e deveres sobre 0 objeto bem
como, respondera pelas obrigacées que acompanham o bem. (RODRIGUES, 1997)

O contrato de compra e venda, é definido em sua natureza juridica,

como um contrato sinalagmatico®, com onerosidade® e algumas vezes podendo ser

® Na tradicdo, a entrega da coisa transfere o dominio e ndo o simples pacto. Dados disponiveis em
http://tematicasjuridicas.wordpress.com/2010/06/08/compra-e-venda-eficacia-e-direito-comparado.
Acesso em 05.04.2014.

* Sinalagmatico: envolve prestacdo reciproca de ambas as partes.

® Oneroso: devido & relagdo contratual que implica sacrificio patrimonial para ambos contratantes,
visto que o comprador se priva do pre¢o; e o vendedor, da coisa vendida.



acumulativo®, podendo sua forma, em alguns casos, respeitar a forma descrita em lei

ou independer de qualquer forma mais solene para ser constituido.

2.2. Contrato de consignacao

O contrato de consignacdo ou contrato estimatério, é espécie de
contrato que possibilita o consignante entregar bens méveis a uma outra pessoa,
denominada consignataria, que fard a venda ou podera ficar com o bem quando a
adquirir para si, a titulo de exemplo, podemos citar o contrato de venda em
consignacao de veiculo, onde o dono entrega seu bem para que outra pessoa
revenda por um valor previamente estipulado.

Quanto as caracteristicas dessa modalidade de contrato, € necessario
observarmos que o contrato de compra e venda possui natureza real uma vez que
esse se conclui com a entrega do bem movel ao consignatario; natureza onerosa,
pois ambos os envolvidos, consignante e consignatario, objetivam a obtencao de
proveito financeiro na negociacdo; é comutativo uma vez que, ao realizar o
cumprimento do contrato, este ndo oferece nenhum risco aleatério; e por ultimo,
possui caracteristica bilateral, pois, vincula aos contraentes obrigacdes reciprocas.
(MARTINS, 2000)

Importante observar que nessa modalidade de contratar, mesmo
existindo a tradicdo, a propriedade ainda permanecera sendo do consignante que,
no caso de inexistir a possibilidade de receber seu bem pelo consignatario, esse
sera responsavel por dar ao consignante o valor correspondente ao bem ou, se de
outra forma acordado entre as partes, restituir com outro de igual valor. (NUNES,
2009)

Vale ressaltar ainda que, durante o prazo da consignagdo, o
consignante ndo podera reaver o bem, salvo diante de comunicacdo pelo
consignatario de que o bem esta disponivel ou o seu valor, pelo fato de ter havido a
negociacgao.

Em suma, as normas quanto ao contrato de consignacdo estao

previstas nos artigos 534 a 537 do Cédigo Civil, conforme demonstra-se abaixo:

®Acumulativa: porque a estimativa da prestagdo a ser recebida por qualquer das partes pode ser feita
no ato mesmo em que o contrato se aperfeigoa.



Art. 534. Pelo contrato estimatério, o consignante entrega Bens
méveis ao consignatéario, que fica autorizado a vendé-los, pagando
aquele o prego ajustado, salvo se preferir, no prazo estabelecido,
restituir-lhe a coisa consignada.

Art. 535. O consignatario ndo se exonera da obrigacdo de pagar o
prego, se a restituicdo da coisa, em sua integridade, se tornar
impossivel, ainda que por fato a ele nao imputavel.

Art. 536. A coisa consignada nao pode ser objeto de penhora ou
sequestro pelos credores do consignatario, enquanto nao pago
integralmente o preco.

Art. 537. O consignante ndo pode dispor da coisa antes de Ihe ser
restituida ou de lhe ser comunicada a restituicao.

Assim, tem-se aqui uma breve andlise quando a finalidade e aspectos que

intermedeiam a relagdo entre os envolvidos em um contrato de consignacao.

3. Relacao de consumo na revenda de veiculos

Para entendermos uma relacdo de consumo, € necessario primeiramente ter
bem definidko como essa relagdo se configura e quais sdo seus elementos
caracterizadores.

A relacdo de consumo é constituida pelos seguintes elementos: consumidor,
fornecedor e objeto da relagdo de consumo.

Com o objetivo de entender quando teremos a figura de um consumidor, o
legislador, através do artigo 2° do Codigo de Defesa do Consumidor, apresentou o

seguinte conceito, in verbis:

Art. 2°. Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou
utiliza produto ou servico como destinatério final.

Paragrafo dnico. Equipara-se a consumidor a coletividade de
pessoas, ainda que indeterminaveis, que haja intervindo nas relagbes
de consumo.

Podemos perceber que pode ser entendido como consumidor, aquela
pessoa fisica ou juridica, que adquire bens ou servicos como destinatario final, ou
seja, se uma pessoa adquire com a intencdo de revender, ndo podera ser
considerada como consumidor uma vez que ndo atende ao requisito “destinatario

final”. Ainda, o paragrafo unico traz a figura do consumidor por equipara¢ao, ou seja,



aquele que em algum momento participou do processo que tinha como resultado
final o consumo de um bem ou servico, sera considerado consumidor, como por
exemplo, a mae que adquire um alimento para dar ao seu filho, nesse caso a méao é
considerada consumidora por equiparagdo mesmo nao sendo ela a consumidora
final. (NUNES, 2009)

Quanto a figura do fornecedor, essa foi delineada pelo legislador através do
artigo 3% do Codigo de Defesa do Consumidor, que traz o seguinte:

Art. 3° Fornecedor € toda pessoa fisica ou juridica, publica ou
privada, nacional ou estrangeira, bem como o0s entes
despersonalizados, que desenvolvem atividade de producgéao,
montagem, criacdo, construcdo, transformagdo, importacao,
exportagdo, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou
prestacao de servigos.

Assim como na conceituacdo do consumidor, aqui também o fornecedor
pode ser pessoa fisica ou juridica, existindo ainda uma amplitude maior quanto a
caracterizagao, pois, pode ser fornecedor a pessoa publica.

Em suma, a caracterizacdo esta relacionada ao fornecimento de uma das
atividades mencionadas, excluindo dessa caracterizagdo a pessoa que realiza
alguma das atividades de forma esporadica, ou seja, a simples venda de um carro
para o seu vizinho ndo vai caracteriza-lo como fornecedor, porém, nao significa que
existe a isencdo de suas responsabilidades perante o comprador que € o
consumidor. (MARTINS, 2000)

Por fim, antes de se analisarmos o tema deste tépico, temos o objeto da
relacdo de consumo, qual seja, é a intengcao/objeto da relacdo de consumo que



vincula o fornecedor e o consumidor, podendo ser esse objeto mével” ou imével®,
material ou imaterial, servicos® duraveis ou ndo duraveis. (NUNES, 2009)

Diante das explicacdes, podemos perceber que a relacdo de consumo na
revenda de veiculos esta relacionada a contraprestacdo de um servico oferecido
pelo fornecedor, qual seja, a intencdo de vender o bem modvel auferindo certa
oneracao através do objeto, veiculo. (NUNES, 2009)

Percebe-se assim que, a caracterizacdo dos envolvidos nessa negociagao,
esta bem definida conforme os parametros demonstrados pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, existindo para ambos, as diversas responsabilidades, obrigacdes e

garantias que a lei menciona.

4. Responsabilidade do revendedor
4.1. Revendedor como fornecedor

Quando falamos da responsabilidade do revendedor como fornecedor, é
necessario observar que este fornece no mercado um servigco destinado a venda de
automdveis, natureza essa que faz com que a atividade do fornecedor se enquadre
nas responsabilidades ora descritas no artigo 14 do Cdédigo de Defesa do

Consumidor, in verbis:

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servigos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua
fruicdo e riscos.

7 Art. 82. Sa0 mdveis os bens suscetiveis de movimento préprio, ou de remocao por forca alheia, sem
alteragcao da substancia ou da destinacdo econdmico-social. Art. 83. Consideram-se moveis para 0s
efeitos legais: | - as energias que tenham valor econdmico; Il - os direitos reais sobre objetos méveis
e as agbes correspondentes; Ill - os direitos pessoais de carater patrimonial e respectivas agées. Art.
84. Os materiais destinados a alguma construgdo, enquanto nao forem empregados, conservam sua
qualidade de modveis; readquirem essa qualidade os provenientes da demolicdo de algum prédio.
Cadigo Civil de 2002.

® Art. 79. S&0 bens iméveis o solo e tudo quanto se lhe incorporar natural ou artificialmente. Art. 80.
Consideram-se imoéveis para os efeitos legais: | - os direitos reais sobre imoveis e as agdes que os
asseguram; Il - o direito a sucessdo aberta. Art. 81. Nao perdem o carater de imdveis: | - as
edificagbes que, separadas do solo, mas conservando a sua unidade, forem removidas para outro
local; Il - os materiais provisoriamente separados de um prédio, para nele se reempregarem. Codigo
Civil de 2002.

Art. 3° (...) § 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracao, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as
decorrentes das relagdes de carater trabalhista. Codigo de Defesa do Consumidor.



§ 1° O servigo é defeituoso quando nao fornece a seguranga que o
consumidor dele pode esperar, levando-se em consideragdo as
circunstancias relevantes, entre as quais:

| - 0 modo de seu fornecimento;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi fornecido.

§ 2° O servigo ndo é considerado defeituoso pela adogao de novas
técnicas.

§ 3° O fornecedor de servigos s6 nao sera responsabilizado quando
provar:

| - que, tendo prestado o servico, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera
apurada mediante a verificagao de culpa.

Porém, podemos perceber que a responsabilidade do fornecedor pode ser
analisada sobre dois prismas, quais sejam, fornecedor em relacdo a prestacao de
servico com aquele que contratou para revender o bem mével e a relacdo do
fornecedor com aquele consumidor que quer comprar o bem mével. (RODRIGUES,
1997)

Na relacéo entre fornecedor e aquele consumidor que contratou seu servigo,
a responsabilidade esta pautada conforme demonstrado no artigo 14.

Ja na relagdo de consumo do fornecedor com aquele consumidor que
negocia o bem mével, € interessante observar que como o revendedor do veiculo
possui um bem de terceiro para dispor no mercado, quando o produto apresentar
defeitos ou vicios, o revendedor ndo se responsabilizara por quaisquer problemas
advindos do objeto da relacao juridica que possam a vir a afetar o consumidor.

A fim de sustentar essa argumentacdo, € necessario que O
revendedor/fornecedor prove que a culpa € exclusiva de terceiros, conforme

determina o artigo 12, §3%, lll, inverbis:

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou
estrangeiro, e o importador respondem, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos decorrentes de projeto, fabricacao,
construgdo, montagem, férmulas, manipulagdo, apresentacdo ou
acondicionamento de seus produtos, bem como por informacdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizagao e riscos.

§ 32 O fabricante, o construtor, o produtor ou importador s6 nao sera
responsabilizado quando provar:

[l - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.



Em suma, o revendedor somente sera responsavel, nessa situacao,

quando incidir nas hipéteses do artigo 13 do CDC, conforme passa-se a demonstrar:

Art. 13. O comerciante é igualmente responsavel, nos termos do
artigo anterior, quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem
ser identificados;

Il - o produto for fornecido sem identificacao clara do seu fabricante,
produtor, construtor ou importador;

[Il - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Paragrafo unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudicado
podera exercer o direito de regresso contra os demais responsaveis,
segundo sua participa¢ao na causacao do evento danoso.

Em suma, a responsabilidade do revendedor sera solidaria com o
aquele que Ihe fornece o veiculo para a revenda no caso o objeto venha a trazer
prejuizos para o consumidor que adquiriu o automovel, porém, provando o
revendedor que, o automével é originario de um terceiro e que todos os possiveis
problemas que esse bem possa apresentar é de responsabilidade desse terceiro,
fica entdo isenta a responsabilidade do revendedor fornecedor quando aos

problemas originarios do objeto da negociacao.

5. Conclusao

Ao realizar a andlise da responsabilidade do revendedor fornecedor,
podemos perceber que existe uma linha um tanto quanto ténue ao relacionarmos a
gquem cabe as responsabilidades sobre possiveis defeitos ou vicios do objeto da
relacéo.

O Cadigo de Defesa do Consumidor demonstra quais sao 0s casos e a
guem recaira as devidas responsabilidades, porém, quanto ao caso em questao, €
necessario realizar uma interpretacdo mais detalhada para poder entender e definir

a quem cabe a responsabilidade.
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